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Anexo 

Ministério da Previdência Social33000

Objetivo:

ARRECADAÇÃO DE RECEITAS PREVIDENCIÁRIAS0084 GERENTE:

Aumentar a arrecadação da Previdência Social, mediante ação eficaz de fiscalização e cobrança de créditos previdenciários

COBRANÇA ADMINISTRATIVA DE CRÉDITOS PREVIDENCIÁRIOS2567 (A)

CREDITO RECUPERADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%84,5%100,0

%357,2%100,011.371.490,7

18.955.627

Físico 

Financeiro

11.371.490,7 2.000.000,0 7.143.383,9

18.955.627 4.212.1154.982.270

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (7.143.383,9)     Financeiro ( R$ 4.212.115)
O realizado inclui R$ 3,3 bilhões relativos à Obrigações Correntes de Órgãos Públicos, instituída pela Lei nº 9639/98.

Comentários:

COBRANÇA DE DÉBITOS INSCRITOS EM DÍVIDA ATIVA2568 (A)

CREDITO RECUPERADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%96,4%100,0

%297.581,8%100,02.978.767.677,9

8.841.073

Físico 

Financeiro

2.978.767.677,9 1.000.000,0 2.975.818.395,0

8.841.073 3.567.2553.699.562

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (2.975.818.395,0)     Financeiro ( R$ 3.567.255)

Comentários:

FISCALIZAÇÃO DO RECOLHIMENTO DAS CONTRIBUIÇÕES PREVIDENCIÁRIAS2570 (A)

EMPRESA FISCALIZADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%98,9%100,0

%68,7%60,3307.695,0

100.816.354

Físico 

Financeiro

510.030,0 130.000,0 89.254,0

100.816.354 24.970.74525.241.884

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (89.254,0)     Financeiro ( R$ 24.970.745)
Fonte: DIRETORIA DE ARRECADAÇÃO - INSS / "Divisão de Avaliação e Controle de Fiscalização" 

Comentários:

ORIENTAÇÃO TÉCNICA ÀS EMPRESAS E AOS SEGURADOS DA PREVIDÊNCIA SOCIAL2596 (A)

USUARIO ATENDIDOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%78,4%72,4

%58,5%100,030.678.509,0

11.598.104

Físico 

Financeiro

30.678.509,0 3.000.000,0 1.755.636,0

16.022.280 2.139.1702.727.252

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (1.755.636,0)     Financeiro ( R$ 2.139.170)

Comentários:

Objetivo:

PAULO ESTEVÃO TAVARES 
CAVALCANTI

DESENVOLVIMENTO DE REGIMES DE PREVIDÊNCIA SOCIAL DOS ESTADOS E
MUNICÍPIOS

0755 GERENTE:

Eliminar o desequilíbrio das contas de previdência de Estados e Municípios e contribuir para o seu ajuste fiscal

ESTUDO PARA REFORMAS NA PREVIDÊNCIA DE SERVIDORES FEDERAIS, ESTADUAIS E MUNICIPAIS1479 (P)

ESTUDO REALIZADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%36,7%100,0

%36,5%43,74,4

6.250.178

Físico 

Financeiro

10,0 1,0 0,4

6.250.178 3.992.37710.874.856

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico (0,4)     Financeiro ( R$ 3.992.377)

Comentários:

Objetivo:

GERALDO ALMIR ARRUDAGESTÃO DA POLÍTICA DE PREVIDÊNCIA SOCIAL0087 GERENTE:

Apoiar o planejamento, avaliação e controle dos programas  na área de previdência social

ESTUDO PARA REFORMULAÇÃO DO SEGURO ACIDENTE DE TRABALHO1480 (P)

ESTUDO REALIZADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO

SIAFI - até  01/02/2004

GERENTES ATÉ 31/12/2003P - Projeto  A - Atividade   OE - Operação Especial       NO - Não Orçamentária

SIGPlan - Sistema de Informações Gerenciais e de Planejamento Fonte:
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%0,0%100,0

%0,0%100,02,0

630.048

Físico 

Financeiro

2,0 0,0 0,0

630.048 00

FORMULAÇÃO DE POLÍTICAS NA ÁREA DE PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR4591 (A)

-Produto:  Unidade de Medida: -

%18,2%85,6480.083

Físico 

Financeiro 561.148 89.702493.625

Ação não possui dados  físicos

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico ()     Financeiro ( R$ 89.702)

Comentários:

FORMULAÇÃO DE POLÍTICAS NA ÁREA DE PREVIDÊNCIA SOCIAL4593 (A)

-Produto:  Unidade de Medida: -

%54,7%100,07.870.813

Físico 

Financeiro 7.870.813 2.130.9953.893.257

Ação não possui dados  físicos

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico ()     Financeiro ( R$ 2.130.995)
Veja comentários sobre esta ação no campo "Informações de Situação".

Comentários:

IMPLANTAÇÃO DO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÃO5500 (P)

PLANO IMPLANTADOProduto:  Unidade de Medida: % DE EXECUÇÃO FÍSICA

%7,3%60,9

%0,0%6,66,6

20.284.597

Físico 

Financeiro

100,0 3,0 0,0

33.321.929 592.9208.149.619

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (0,0)     Financeiro ( R$ 592.920)
No campo "Informações de Situação" é apresentado descrição pormenorizada sobre o andamento desta ação.

Comentários:

IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAÇÕES PREVIDENCIÁRIAS - SIPREV5645 (P)

SISTEMA IMPLANTADOProduto:  Unidade de Medida: % DE EXECUCAO FISICA

%33,2%100,0

%33,3%100,060,0

4.571.843

Físico 

Financeiro

60,0 15,0 5,0

4.571.843 572.0001.724.548

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico (5,0)     Financeiro ( R$ 572.000)
A não execução integral das atividades previstas decorreu do contingenciamento de grande parte orçamento previsto para o exercício de 2003.O valor executado em 
dezembro de 2003 foi refente à compra de equipamentos para o Estado de São Paulo. 

Comentários:

MANUTENÇÃO DA INFRA-ESTRUTURA TECNOLÓGICA4117 (A)

INFRA-ESTRUTURA MANTIDAProduto:  Unidade de Medida: %

%11,0%100,0

%0,0%100,0100,0

5.320.475

Físico 

Financeiro

100,0 0,0 0,0

5.320.475 5.320.47548.500.000

Nacional - Empresa de Tecnologia e Informações da Previdência Social - DATAPREV - Empresa de Tecnologia e Informações da Previdência Social - DATAPREV (0001)    
Físico ()     Financeiro ( R$ 5.320.475)
A baixa execução deveu-se à baixa liberação de recursos financeiros. Mesmo assim cumpre destacar a realização de investimentos para adequação das 
infra-estruturas, dos servidores de Mensageria, servidores que disponibilizam serviços de aplicação para a internet e servidores para segregação do ambiente de 
homologação e teste de sistemas. No intuito de se manter uma análise de adequação tecnológica de forma continuada, foi criado um Program de Gestão Continuada 
dos Níveis de Serviço Oferecidos pelos Equipamentos Servidores de TI.

Comentários:

MODERNIZAÇÃO DO CADASTRO NACIONAL DE INFORMAÇÕES SOCIAIS - CNIS1015 (P)

SISTEMA MODERNIZADOProduto:  Unidade de Medida: % DE EXECUCAO FISICA

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO

SIAFI - até  01/02/2004
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%4,5%100,0

%4,5%100,065,0

89.975

Físico 

Financeiro

65,0 44,0 2,0

89.975 89.9752.000.000

Nacional - Empresa de Tecnologia e Informações da Previdência Social - DATAPREV - Empresa de Tecnologia e Informações da Previdência Social - DATAPREV (0001)    
Físico (2,0)     Financeiro ( R$ 89.975)
A baixa execução nesta ação deve-se ao fato da baixa liberação dos recursos financeiros. Mesmo assim, foi efetuada substituição do servidor do ambiente operacional, 
em plataforma alta, que atende aos serviços do CNIS. Esta iniciativa acarretou a ampliação da capacidade de rocessamento dos sistemas desses serviços na ordem de 
60%.

Comentários:

Objetivo:

SÉRGIO RICARDO DOS SANTOS ROSAPREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR0086 GERENTE:

Estimular a ampliação do sistema de previdência complementar e garantir a segurança, liquidez e solvência de planos das 
entidades fechadas de previdência privada para assegurar o pagamento de benefícios complementares

ORIENTAÇÃO AOS PATROCINADORES, PARTICIPANTES E ASSISTIDOS DO REGIME DE PREVIDÊNCIA COMPLEMENTAR4563 (A)

USUARIO ATENDIDOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%56,9%54,6

%97,1%99,22.440.017,0

542.974

Físico 

Financeiro

2.460.000,0 500.000,0 485.348,0

994.000 123.311216.846

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico (485.348,0)     Financeiro ( R$ 123.311)
O valor correspondente à meta física realizada é uma estimativa, haja vista que a Secretaria presta orientação aos interessados por meio de distintos canais, alguns 
dos quais não é possível medir com precisão a quantidade. Vale destacar também que a execução física não guarda relação temporal direta com a execução financeira. 
Há normalmente certa defasagem entre a execução física e a financiera.

Comentários:

SUPERVISÃO DAS ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDÊNCIA PRIVADA2592 (A)

ENTIDADE SUPERVISIONADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%69,7%100,0

%239,8%100,0626,0

4.465.201

Físico 

Financeiro

626,0 123,0 295,0

4.465.201 675.355968.709

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico (295,0)     Financeiro ( R$ 675.355)
A supervisão sobre as entidades é realizada de forma direta e indireta. A primeira se dá por meio de ação fiscal "in loco", enquanto a segunda consiste na análise e 
acompanhamento dos processos de fiscalização. Nesta anos, por orientação da nova Admistração, foi realizado um mutirão para acelerar o exame dos processos em 
andamento da Secretaria. Desta forma, o resultado superior ao previsto se justifica pelo esforça da equipe para analisar o grande número de processos em estoque na 
Secretaria. 

Comentários:

Objetivo:

EDUARDO BASSOPREVIDÊNCIA SOCIAL BÁSICA0083 GERENTE:

Garantir o reconhecimento e o pagamento de direitos previdenciários previstos em lei

CADASTRO NACIONAL DE INFORMAÇÕES SOCIAIS - PREVCIDADÃO2564 (A)

REGISTRO MANTIDOProduto:  Unidade de Medida: MIL

%99,6%97,3

%268,0%100,02.690.511,4

29.031.673

Físico 

Financeiro

2.690.511,4 484.000,0 1.297.265,6

29.847.770 11.388.56511.438.565

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (1.297.265,6)     Financeiro ( R$ 11.388.565)
O Cadastro Nacional de Informações Sociais - CNIS, instituido pelo Dec. 97.936 de 10 de junho de 1989, tem como principal objetivo manter registros confiáveis de 
dados cadastrais, vínculos e remunerações dos trabalhadores, dados estes necessários ao Estado para o acompanhamento da vida laboral de trabalhadores e 
empregadores, assim como para o reconhecimento de direitos trabalhistas e previdenciários pleiteados pelo cidadões. Estas mesmas informações, quando consolidadas 
por estabelecimento empredor ou empresa, também atendem as necessidades de áreas de arrecadação e de fiscalização do INSS.
Para alimentar as bases dos bancos de dados do CNIS, as entidades consorciadas e gestores das informações (Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério da 
Previdência Social, CEF, Banco do Brasil e Secretaria da Receita Federal) enviam periodicamente os dados dos trabalhadores e das Empresas para a DATAPREV.

Comentários:

FORMAÇÃO CONTINUADA DE SERVIDORES PARA RECONHECIMENTO DE DIREITOS PREVIDENCIÁRIOS2635 (A)

SERVIDOR CAPACITADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%94,0%64,5

%236,1%56,621.573,0

2.658.372

Físico 

Financeiro

38.089,0 3.800,0 8.973,0

4.120.138 1.218.3721.296.000

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (8.973,0)     Financeiro ( R$ 1.218.372)
O quantitativo físico executado no ano de 2003 deu-se em função da utilização da UNIPREV - Ensino à distância, que se trata de uma inovação tecnológica e o repasse 
das capacitações por meio de multiplicadores.

Comentários:

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO

SIAFI - até  01/02/2004
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ORIENTAÇÃO AOS SEGURADOS PARA PREVENÇÃO DE DOENÇAS OCUPACIONAIS E DE ACIDENTES DO TRABALHO2571 (A)

SEGURADO ATENDIDOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%8,3%15,2

%29,4%38,8143.310,0

421.656

Físico 

Financeiro

369.420,0 11.250,0 3.310,0

2.770.650 14.974180.000

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (3.310,0)     Financeiro ( R$ 14.974)
Orientação aos segurados para prevenção de doenças ocupacionais e acidentes do trabalho teve sua execução comprometida em razão do contigenciamento dos 
recursos orçamentários pelo Governo Federal, cuja liberação ocorreu somente no final do exercício, o que impediu que o planejamento fosse executado, em razão 
disso, ficamos impossibilitados de autorizar deslocamentos de servidores pois não contávamos com recursos para fazer frente às despesas com diárias e passagens.

Comentários:

PAGAMENTO DE ABONO0137 (OE)

PESSOA BENEFICIADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%67,0

%88,1%61,118.823,0

57.831.359

Físico 

Financeiro

30.814,0 4.099,0 3.612,0

86.368.000 14.321.00014.321.000

Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (3.612,0)     Financeiro ( R$ 14.321.000)
O quantitativo de benefícios mantidos seguiu a tendência de projeção de crescimento. No que diz respeito ao valor, o mesmo foi previsto sem o conhecimento do índice 
real de reajuste dos benefícios, que ocorreu no mês de junho, resultando em alguns casos, divergências no resultado final.
Fonte: Síntese

Comentários:

PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS0132 (OE)

APOSENTADO BENEFICIADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%100,0

%105,5%97,945.399.737,0

206.808.057.359

Físico 

Financeiro

46.362.401,0 11.634.580,0 12.271.638,0

206.808.057.359 65.455.931.70065.456.150.560

Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (12.271.638,0)     Financeiro ( R$ 
65.455.931.700)
O quantitativo de benefícios mantidos seguiu a tendência de projeção de crescimento. No que diz respeito ao valor, o mesmo foi previsto sem o conhecimento do índice 
real de reajuste dos benefícios, que ocorreu no mês de junho, resultando em alguns casos, divergências no resultado final.
Fonte: Síntese

Comentários:

PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS ESPECIAIS0133 (OE)

APOSENTADO BENEFICIADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%93,0

%98,2%80,81.793.671,0

16.938.808.907

Físico 

Financeiro

2.220.748,0 442.243,0 434.339,0

18.209.435.000 4.892.584.0004.892.584.000

Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (434.339,0)     Financeiro ( R$ 
4.892.584.000)
O quantitativo de benefícios mantidos seguiu a tendência de projeção de crescimento. No que diz respeito ao valor, o mesmo foi previsto sem o conhecimento do índice 
real de reajuste dos benefícios, que ocorreu no mês de junho, resultado em alguns casos, divergencias no resultado final.
Fonte: Síntese.

Comentários:

PAGAMENTO DE AUXÍLIOS0136 (OE)

PESSOA BENEFICIADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%100,0

%121,8%100,04.735.369,0

21.929.087.817

Físico 

Financeiro

4.735.369,0 1.301.227,0 1.584.416,0

21.929.087.817 9.402.457.4929.402.504.722

Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (1.584.416,0)     Financeiro ( R$ 
9.402.457.492)
O quantitativo de benefícios mantidos seguiu a tendência de projeção de crescimento. No que diz respeito ao valor, o mesmo foi previsto sem o conhecimento do índice 
real de reajuste dos benefícios, que ocorreu no mês de junho, resultando em alguns casos, divergências no resultado final.
Fonte: Síntese.

Comentários:

PAGAMENTO DE PENSÕES0134 (OE)

PENSIONISTA BENEFICIADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%100,0

%100,3%95,721.355.341,0

78.388.072.548

Físico 

Financeiro

22.311.455,0 5.604.867,0 5.619.150,0

78.388.072.548 25.089.625.49225.089.631.992

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO
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Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (5.619.150,0)     Financeiro ( R$ 
25.089.625.492)
O quantitativo de benefícios mantidos seguiu a tendência de projeção de crescimento. No que diz respeito ao valor, o mesmo  foi previsto sem o conhecimento do 
índice real de reajuste dos benefícios, que ocorreu no mês de junho, resultando em alguns casos, divergências no resultado final.

Comentários:

PAGAMENTO DE SALÁRIO-FAMÍLIA0117 (OE)

PESSOA BENEFICIADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%99,9%100,0

%191,8%100,0545.607,0

73.121.203

Físico 

Financeiro

545.607,0 103.351,0 198.272,0

73.121.203 28.482.35928.498.000

Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (198.272,0)     Financeiro ( R$ 28.482.359)
Das despesas executadas no programa de salário-família, 8,5 milhões corresponde a resto a pagar, apropriados.

Comentários:

PAGAMENTO DE SALÁRIO-MATERNIDADE0141 (OE)

PESSOA BENEFICIADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%100,0

%35,1%100,0419.634,0

4.283.013.411

Físico 

Financeiro

419.634,0 169.500,0 59.508,0

4.283.013.411 1.629.528.7051.629.530.000

Nacional - Fundo do Regime Geral de Previdência Social - Fundo do Regime Geral de Previdência Social (0001)       Físico (59.508,0)     Financeiro ( R$ 1.629.528.705)
A Lei nº 10.710, de 05.08.03 estabelece o retorno do pagamento do Salário-Maternidade da segurada empregada pela empresa e manteve o pagamento pelo INSS 
para as demais seguradas.

Comentários:

SERVIÇO DE PERÍCIA MÉDICA2578 (A)

PERICIA REALIZADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%100,0%97,5

%330,1%100,015.104.856,0

203.260.921

Físico 

Financeiro

15.104.856,0 2.020.000,0 6.668.914,0

208.508.000 80.505.26280.514.360

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (6.668.914,0)     Financeiro ( R$ 80.505.262)
A realização de serviços de perícias médicas executadas por profissionais credenciados excedeu ao proposto em razão do aumento da demanda de requerimentos de 
benefícios por incapacidade, associada a grande redução no quantitativo de médicos do quadro de pessoal do INSS, motivada em sua maioria por aposentadoria desses 
servidores no ano 2003.
Como alternativa, os exames médico-periciais requeridos foram direcionados para o profissional credenciado, onerando, portando, a meta orçamentária prevista no PPA
2003.

Comentários:

SERVIÇO DE REABILITAÇÃO PROFISSIONAL2585 (A)

SEGURADO REABILITADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%88,8%78,3

%37,9%42,078.585,0

30.275.387

Físico 

Financeiro

186.990,0 29.400,0 11.133,0

38.690.000 7.105.3338.000.000

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (11.133,0)     Financeiro ( R$ 7.105.333)
Com a implementação da nova sistemática de funcionamento da Reabilitação Profissional, prevista no OI 69 de 19/08/2000, as atividades de atendimento foram 
direcionadas para as Agências da Previdência Social, através do atendimento pelas Equipes de Reabilitação Profissional.
Visando cumprir a meta, foram realizadas reuniões técnicas e oficinas com o objetivo de uniformizar procedimentos e capacitar os servidores para melhor utilização 
dos recursos disponíveis.

Comentários:

SERVIÇOS DE CONCESSÃO, MANUTENÇÃO E CESSAÇÃO DE BENEFÍCIOS PREVIDENCIÁRIOS2591 (A)

BENEFICIO CONCEDIDO/CESSADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%99,2%100,0

%175,0%100,011.508.314,0

313.503.296

Físico 

Financeiro

11.508.314,0 3.600.000,0 6.301.758,0

313.503.296 66.446.39066.988.422

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (6.301.758,0)     Financeiro ( R$ 66.446.390)

Comentários:

Objetivo:

CIBELE MAGALHÃES DE PINHO DE 
CASTRO

QUALIDADE DO ATENDIMENTO NA PREVIDÊNCIA SOCIAL0085 GERENTE:

Melhorar a qualidade do sistema de atendimento aos usuários da Previdência Social

AUDITORIA PREVENTIVA E CORRETIVA EM ROTINAS, PROCEDIMENTOS E PROCESSOS2562 (A)

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO

SIAFI - até  01/02/2004

GERENTES ATÉ 31/12/2003P - Projeto  A - Atividade   OE - Operação Especial       NO - Não Orçamentária

SIGPlan - Sistema de Informações Gerenciais e de Planejamento Fonte:
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AUDITORIA REALIZADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%97,0%69,6

%65,7%68,48.689,0

32.053.213

Físico 

Financeiro

12.695,0 1.500,0 986,0

46.054.725 9.126.0459.412.600

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (986,0)     Financeiro ( R$ 9.126.045)
A meta prevista no Planejamento Operacional do INSS, considerando missões de auditoria realizadas e inquéritos/sindicâncias realizadas totalizava para o ano de 
2003, 931 ações, portanto a previsão está superestimada. Para efeito de mensuração foi computada nº de auditorias realizadas + nº de inquéritos/sindicâncias 
efetuados.

Comentários:

AVALIAÇÃO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DOS SERVIÇOS NAS UNIDADES DE ATENDIMENTO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL2563 (A)

UNIDADE AVALIADAProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%81,4%78,1

%132,2%100,04.461,0

40.025.733

Físico 

Financeiro

4.461,0 860,0 1.137,0

51.234.794 7.858.3799.659.436

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (1.137,0)     Financeiro ( R$ 7.858.379)
Conforme previsão da Controladoria-Geral do INSS, foi realizada no ano de 2003 uma supervisão (avaliação) em 1.137 unidades de atendimento da Previdência Social. 
Cabe ressaltar que na estrutura atual da rede de atendimento do INSS, constam 1.164 unidades ativas e 1.236 previstas no Decreto 4.688/03. A previsão de 860 
unidades avaliadas foi descrita em 2000, quando a rede de atendimento comportava esse quantitativo.

Comentários:

DISSEMINAÇÃO DO SISTEMA DE ADMINISTRAÇÃO DE BENEFÍCIOS POR INCAPACIDADE - SABI7933 (P)

SISTEMA IMPLANTADOProduto:  Unidade de Medida: % DE EXECUCAO FISICA

%81,8%100,0

%130,4%98,769,1

2.625.624

Físico 

Financeiro

70,0 20,0 26,1

2.625.624 327.129400.000

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (26,1)     Financeiro ( R$ 327.129)
Em 2000, a meta global era de implantação em 813 unidades. O percentual contabilizado tem como referência a meta global de 2000. No ano de 2003 foram 
realizadas implantações do sistema de administração de benefícios por incapacidade em 213 unidades de atendimento da Previdência Social, conforme informações da 
Diretoria de Benefícios do INSS.

Comentários:

MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO ADMINISTRATIVA E DE SERVIÇOS PREVIDENCIÁRIOS1478 (P)

ESTUDO REALIZADOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%14,7%100,0

%100,0%30,03,0

15.076.686

Físico 

Financeiro

10,0 1,0 1,0

15.076.686 621.6194.242.076

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (1,0)     Financeiro ( R$ 621.619)
Estudo voltado à mensuração de desempenho institucional em todas as unidades de atendimento da Previdência Social, sistematizado através do Sistema de 
Acompanhamento de Desempenho - SAd, disponível na Intraprev. Tal instrumento foi formalizado através da RS/INSS/DC nº 134, de 16/08/2003. Os dispêndios 
ocorridos ao longo do ano corresponderam à disseminação dessa ferramenta de acompanhamento de desempenho nas 102 Gerências Executivas do INSS. A execução 
orçamentária de 14,65% deveu-se ao fato da não execução de recursos externos destinados à esta ação, enquanto que quase  a totalidade de  recursos de fonte 
própria (85,15%) foram destinados ao estudo em questão, e executados no exercício 2003.

Comentários:

REFORMULAÇÃO DA REDE DE ATENDIMENTO DA PREVIDÊNCIA SOCIAL5509 (P)

UNIDADE IMPLANTADA/REFORMULADProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%45,2%100,0

%83,7%68,6679,0

212.860.827

Físico 

Financeiro

990,0 49,0 41,0

212.860.827 7.773.72817.200.000

Nacional - Instituto Nacional do Seguro Social - Instituto Nacional do Seguro Social (0001)       Físico (41,0)     Financeiro ( R$ 7.773.728)
Os dados correspondem ao nº de unidades reformuladas no padrão previsto no Programa de Melhoria do Atendimento na Previdência Social. Foram extraídos de 
informações da Coordenação-Geral de Logística (Meta 3.314 do planejamento operacional do INSS)

Comentários:

SERVIÇOS DE ATENDIMENTO AOS USUÁRIOS DA PREVIDÊNCIA SOCIAL/OUVIDORIA DA PREVIDÊNCIA SOCIAL2587 (A)

USUARIO ATENDIDOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%93,5%100,0

%111,0%100,0607.395,0

2.793.682

Físico 

Financeiro

607.395,0 203.970,0 226.337,0

2.793.682 1.052.5451.125.475

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico (226.337,0)     Financeiro ( R$ 1.052.545)
Do total de usuários atendidos no ano de 2003, registrou-se: Denúncias, Elogios, Reclamações de Atendimento Bancário, Reclamações de Atendimento na Agência, 
Reclamação sobre benefício, outras solicitações e sugestões.

Comentários:

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO

SIAFI - até  01/02/2004

GERENTES ATÉ 31/12/2003P - Projeto  A - Atividade   OE - Operação Especial       NO - Não Orçamentária

SIGPlan - Sistema de Informações Gerenciais e de Planejamento Fonte:
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SERVIÇOS INTERATIVOS DA PREVIDÊNCIA SOCIAL- PREVFONE/PREVNET/PREVFÁCIL4405 (A)

USUARIO ATENDIDOProduto:  Unidade de Medida: UNIDADE

%98,4%69,1

%971,1%100,098.509.109,0

13.919.810

Físico 

Financeiro

98.509.109,0 4.500.000,0 43.698.965,0

20.145.301 3.389.2663.443.534

Nacional - Ministério da Previdência e Assistência Social - Ministério da Previdência e Assistência Social (0001)       Físico (43.698.965,0)     Financeiro ( R$ 3.389.266)
A meta foi subdimensionada considerando informações somadas dos usuários atendidos no PRENet, PREVFone e PREVFácil. Salientamos que até o fechamento desde 
relatório, em 28/01, não tinha sido informada pela EMBRATEL os dados do PREVFone de dezembro. No valor lançado em dez constam somente os dados do PREVNet e 
PREVFácil.

Comentários:

FINANCEIRO REALIZADO = EMPENHO LIQUIDADO

SIAFI - até  01/02/2004

GERENTES ATÉ 31/12/2003P - Projeto  A - Atividade   OE - Operação Especial       NO - Não Orçamentária

SIGPlan - Sistema de Informações Gerenciais e de Planejamento Fonte:


